Subject: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by Norwood-packt-das-an on Thu, 26 Apr 2007 07:36:50 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Mein Laptop ist kaputt gegangen und zwar ist der Bildschirm schwarz. Ganz zu Anfang wenn man
ihn einschaltet geht der Bildschirm, doch sobald dann das Passwort kommt, ist der Bildschirm
schwarz. Und er bleibt auch schwarz...

Wenn man einen externen Monitor anschliesst, funktioniert er aber!!

Ich war auch schon beim Fachhandler, leider konnte er mir nicht weiterhelfen. Er meint,
hochstwahrscheinlich sei das Mainboard kapuitt...

Habt Ihr eine Idee, was ich da machen kann? Ist ein sehr gutes Notebook, hat 500 MB RAM, 2
Ghz, Pentium 4.

Habe ich erst vor einem halben JAhr bei ebay gebraucht fir 420 Euro gekauft. Auf dem
Notebook ist sogar 1 JAhr Garantie, aber der Verkaufer ignoriert meine Mail!

So eine Frechheit, oder?

Habt Ihr eine Idee, was ich noch machen kann?
Danke

Gruss

Christian

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by MarcWen on Thu, 26 Apr 2007 08:17:50 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Seit-2007-volles-haar schrieb am Don, 26 April 2007 09:36Mein Laptop ist kaputt gegangen und
zwar ist der Bildschirm schwarz. Ganz zu Anfang wenn man ihn einschaltet geht der Bildschirm,
doch sobald dann das Passwort kommt, ist der Bildschirm schwarz. Und er bleibt auch schwarz...
Wenn man einen externen Monitor anschliesst, funktioniert er aber!!

Ich war auch schon beim Fachhandler, leider konnte er mir nicht weiterhelfen. Er meint,
hdchstwahrscheinlich sei das Mainboard kapuitt...

Habt Ihr eine Idee, was ich da machen kann? Ist ein sehr gutes Notebook, hat 500 MB RAM, 2
GhZz, Pentium 4.

Habe ich erst vor einem halben JAhr bei ebay gebraucht fur 420 Euro gekauft. Auf dem
Notebook ist sogar 1 JAhr Garantie, aber der Verkaufer ignoriert meine Mail!

So eine Frechheit, oder?

Habt Ihr eine Idee, was ich noch machen kann?
Danke

Gruss

Christian

Immer argerlich... Da kann man erst mal wenig machen...
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Versuche mal von einer Startdiskette oder -CD zu booten.

Wenn du ihn bei nem Handler (gewerblich) gekauft hast, dann versuche diesen ausfindig zu
machen. Notfalls per Telefon oder Fax nachfragen.

Wenn privat gekauft, dann hast du wohl Pech... es sei denn, der Hersteller hat noch Garantie auf
das Gerat.

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by Ka$h on Thu, 26 Apr 2007 08:21:57 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

kann das sein das du den durch dricken einer Tastenkombi auf Videoausgang umgestellt
hattest bevor du ihn ausgeschaltet hattest?
ist mir jetzt so spontan eingefallen, hatte ich auch schon o6fter

aber wenn noch Garantie drauf ist solltest du per POST (Einschreiben) auf deine Garantie
hinweisen, dann hast du auch was in der Hand, falls du dir die Garantie rechtlich geltend machen
willst (nach der Garantiezeit, du hattest ja in der Garantiezeit dann "gemahnt" das was kaputt ist)

meisstens wird aber schon auf Einschreiben reagiert.. versuch nicht das mit Email zu klaren!

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by pilos on Thu, 26 Apr 2007 10:31:59 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

versuche mal Fn+F8 zu driicken....

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by MarcWen on Thu, 26 Apr 2007 11:20:35 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Don, 26 April 2007 12:31versuche mal Fn+F8 zu drucken....

Normalerweise stellt sich die Einstellung beim Neustarten auf Default zurtick... der Bildschirm
am Laptop sollte also unabhangig davon funktionieren.
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Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by Norwood-packt-das-an on Thu, 26 Apr 2007 16:47:09 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Erstmal danke fur Eure Antworten!

Kann schon sein, dass ich versehentlich auf Videoausgang geschaltet habe.. Aber der Bilschirm
misste sich doch eigentlich beim neustart wieder auf Reset zurtickstellen oder nicht?

Ich habe das Notebook im November bei ebay gekauft von einem gewerblichen Handler. In der
Beschreibung stand extra drin, 12 Monate Garantie aul3er auf den Akku.

Leider reagiert er nicht auf meine Mails.

Und wenn ich das defekte Notebook ihm zuschicke, wer weif3 ob er mir dann ein heiles
wiederschickt?

Der Handler ist auch irgendwo in Deutschland (und ich aus Osterreich), er wohnt also nicht
irgendwo hier um die Ecke!

Ich habe das Notebook jetzt nochmal in eine andere Werkstatt zur Reparatur gegeben. Die
werden jetzt alles auf Herz und Nieren tberprifen
Mal schauen, was bei herauskommit.

Ich habe Ubrigens noch ein 2. Notebook. Dort genau das selbe Problem! Allerdings kommt bei
diesem Notebook tuberhaupt kein Bild, also nichtmal ganz am Anfang! Ob es mit einem
externen Monitor geht weil3 ich nicht. Hat jemand eine Idee was ich da machen kann? Der
Handler meinte, ihm sei das zu aufwandig den Fehler zu suchen. Und wahrscheinlich wiirde
sich eine Reparatur sowieso nicht auszahlen...

Habt Ihr eine Idee, was ich noch machen kann? Kann ich wenigstens das Notebook zerlegen und
die Teile bei ebay verkaufen? Ich schmeil3 nur ungerne was weg.

Danke
Christian

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by Alex1 on Thu, 26 Apr 2007 17:01:50 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

ja drick halt mal die Tastenkombination.

FN + F5

(Bei mir ist F5, du musst aber bei dir schauen welche es von den F Tasten ist. Es ist klein ein
Monitor auf dr taste draufgezeichnet.)

Ansonsten wirde mir deine Bildschirmauflésung spontan infallen. Hast du die gewechselt als
der Laptop das letzte mal noch ging ??

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
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Posted by otto_m on Thu, 26 Apr 2007 18:00:00 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

welches Passwort?

wenn du denkst, dass es an windows liegt, zieh dir mal linux, DSL ist gut (50 mb)
http://www.damnsmalllinux.org/index_de.html

ist ne live - cd, wird also nichts auf der Festplatte installiert.

viel spass
otto

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by Norwood-packt-das-an on Thu, 26 Apr 2007 18:36:41 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

An der Bildschirmauflésung und an Windows liegt es nicht.
Aber das mit der Tastenkombination werde ich mal testen

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by MarcWen on Thu, 26 Apr 2007 19:12:04 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Seit-2007-volles-haar schrieb am Don, 26 April 2007 20:36An der Bildschirmaufldsung und an
Windows liegt es nicht.
Aber das mit der Tastenkombination werde ich mal testen

Hau rein

Subject: Re: Laptop-Bildschirm geht nicht mehr
Posted by Norwood-packt-das-an on Thu, 26 Apr 2007 19:13:42 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Also das mit den Tasten hat nicht funktioniert.

Naja, das Ding war ja auch schon beim Fachhandler. Wenn's sowas einfaches gewesen waére,
ware er sicher selbst drauf gekommen

Da muss irgendwas schwerwiegenderes kaputt sein.
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