Subject: Probleme mit ghi ?
Posted by Mink on Tue, 28 Nov 2006 15:50:37 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Hallo,

ich warte auf eine Bestellung von ghi, die laut ghi am 02.11.06 bereits verschifft wurde. Fruehere
Bestellungen bei ghi gingen meist sehr schnell. Jetzt sind das aber schon 4 Wochen - kann das
sein ?

Hat jemand von Euch bereits Erfahrungen mit ghi gemacht, wo es auch so lange dauern kann
oder sogar eine Sendung gar nicht ankam ?

Wie wuerden die da im 2.Fall ggf. reagieren ? Geld zuriick oder nochmals liefern ?

Danke und Gruss
Mink

Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by reinforcement on Tue, 28 Nov 2006 16:29:56 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

nachfragen.......
manchmal wird man auch vergessen

Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by Mink on Tue, 28 Nov 2006 16:34:08 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

reinforcement schrieb am Die, 28 November 2006 17:29nachfragen.......
manchmal wird man auch vergessen

Hatte ich ja heute gemacht, reinforcement. Daher weil3 ich auch den Verschiffungstermin. Aber
sie schrieben nur, dass sie hoffen, dass es bald kommt. Das Bloede ist, ich koennte ggf. ja nicht
beweissen, dass ich nichts erhalten habe.

Vier wochen erschenint mir einfach etwas viel.

Gruss
Mink

Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by reinforcement on Tue, 28 Nov 2006 16:52:14 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

ja es ist schon viel!
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Aber diese versender sind meist ziemlich tollerant....und schicken falls wirklich nix kommt auf ihre
schippe noch was nach!

wird schon gut gehen!

Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by glockenspiel on Tue, 28 Nov 2006 16:52:34 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Mink schrieb am Die, 28 November 2006 17:34reinforcement schrieb am Die, 28 November 2006
17:29nachfragen.......
manchmal wird man auch vergessen

Hatte ich ja heute gemacht, reinforcement. Daher weil3 ich auch den Verschiffungstermin. Aber
sie schrieben nur, dass sie hoffen, dass es bald kommt. Das Bloede ist, ich koennte ggf. ja nicht
beweissen, dass ich nichts erhalten habe.

Vier wochen erschenint mir einfach etwas viel.

Gruss
Mink

Also ich weiss nicht genau, wie es im deutschen Recht aussieht, aber bei uns misstest du
nochmal zahlen und bestellen, denn ab der Absendung geht das Risiko auf dich tGber. Aber
viele Unternehmen sind da sehr kulant, ich wiirde noch eine Woche warten, und dann eine
email schreiben, wie sie vorhaben, die Sache zu handeln.

Vielleicht kommt es noch, 4 Wochen sind noch nicht die Welt...

Alles Gute

Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by frihaufsteher78 on Tue, 28 Nov 2006 18:34:42 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

glockenspiel schrieb am Die, 28 November 2006 17:52

Also ich weiss nicht genau, wie es im deutschen Recht aussieht, aber bei uns misstest du
nochmal zahlen und bestellen, denn ab der Absendung geht das Risiko auf dich tGber. Aber
viele Unternehmen sind da sehr kulant, ich wirde noch eine Woche warten, und dann eine
email schreiben, wie sie vorhaben, die Sache zu handelin.

Wenn du nicht explizit unversicherten Versand beantragt hast, bzw. sie nicht erwahnen, dass sie
unversichert verschicken, dann sind die eigentlich schuldig.
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Subject: keine Ware von ghi !
Posted by Mink on Thu, 14 Dec 2006 10:59:04 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Meine QHI-Bestellung von ueber 100,- kam nie an. Diverser Schriftverkehr mit ghi erbrachte von
deren Seite nur Bedauern, dass es nicht geklappt hat und den Hinweis, dass eigentlich nichts
komplett verloren gehen kann.

Ein Angebot auf Nachlieferung erhielt ich nicht. Bisher bin ich mit ghi immer gut gefahren aber
diesmal haette ich doch mehr Kulanz erwartet !

Gruss
Mink

Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by nemo on Thu, 14 Dec 2006 17:38:02 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

So ein Schlamassel. Also ohne ein getracktes Paket hat man da naturlich keinen Anspruch. Ich
versteh auch nicht, wieso du fette 100 Euro ausgibst und dann auf die 5 oder 6 Euro firs
Tracking verzichtest.

Falls ghi das auch auf Nachfrage nicht anbietet, bestell einfach bei elitepharmacynet. Die liefern
auch aus GB.

Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by loydd on Sat, 23 Dec 2006 23:19:50 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Habe QHI nun die 3te Email geschrieben...ich warte seit c.a. 5 Wochen auf meine Bestellung.
Keine Rickantwort nichts!!!!

Ich muss bald mal schaun ob das Kreditkarten Unternehmen schon das Geld abgebucht hat....das
ware ja noch schoner!

Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by vermouth on Sat, 23 Dec 2006 23:57:52 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Was hast du denn bestellt?
Ich hatte letztens 16 Tage auf mein Spiro gewartet,... und es kam auch an.
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Subject: Re: Probleme mit ghi ?
Posted by loydd on Sun, 24 Dec 2006 09:39:33 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

ein lacherliches Packchen Proscar.

Subject: @loydd
Posted by Mink on Sun, 24 Dec 2006 12:53:53 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

loydd schrieb am Son, 24 Dezember 2006 00:19Habe QHI nun die 3te Email geschrieben...ich
warte seit c.a. 5 Wochen auf meine Bestellung.

Keine Rickantwort nichts!!!!

Ich muss bald mal schaun ob das Kreditkarten Unternehmen schon das Geld abgebucht hat....das
ware ja noch schoéner!

Bei mir wurde das Geld abgebucht - ueber EUR 100,- !!
Aber ich bekam von ghi eine Glueckwunschkarte zu Weihnachten, das war es.

Gruss Mink

Subject: Re: @loydd
Posted by loydd on Sun, 24 Dec 2006 13:59:32 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Mink schrieb am Son, 24 Dezember 2006 13:53loydd schrieb am Son, 24 Dezember 2006
00:19Habe QHI nun die 3te Email geschrieben...ich warte seit c.a. 5 Wochen auf meine
Bestellung.

Keine Rickantwort nichts!!!

Ich muss bald mal schaun ob das Kreditkarten Unternehmen schon das Geld abgebucht hat....das
ware ja noch schoner!

Bei mir wurde das Geld abgebucht - ueber EUR 100,- !!
Aber ich bekam von ghi eine Glueckwunschkarte zu Weihnachten, das war es.

Gruss Mink
Noch nichtmal das hab ich bekommen!

Ein gluck habe ich vorsichtshalber nur ein einiges Packchen bestellt....als wenn ich es
gewusst hatte!
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