
Subject: Minderwertige Perücke
Posted by Bellakalle on Sun, 03 Dec 2023 16:47:47 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo Zusammen,
ich bin neu im Forum. Bin seit 20 Jahren Perückenträgeein und habe nun das erste Mal von
der Firma Aderans eine Echthaarperücke geliefert bekommen, die bei weitem nicht der
sonstigen Qualität entspricht. Ein Umtausch scheint sich schwierig zu gestalten….
Hat schon mal jemand Erfahrungen mit einer Reklamation einer Perücke von knapp 3.600 Euro
oder mit der Firma Aderans gemacht?

Subject: INFO: Minderwertige Perücke --- Hinweis
Posted by Tolle-und-Locke on Mon, 04 Dec 2023 14:07:46 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Liebe Bellakalle,

wir als Hersteller dürften mit an Sicherheit grenzender Wahrscheinlichkeit weiterhelfen
können, weil wir beide Seiten, sprich Käufer- sowie Verkäufer- bzw. Fabrikationssicht, aus
jahrzehntelanger Erfahrung zur Genüge kennen:) Ruf einfach einmal an.

Mit freundlichen Herbstlaubgrüßen aus dem Norden
Tolle & Locke Team
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