
Subject: Erfahrung mit Knoche Toupet
Posted by Tennismann on Mon, 26 Dec 2022 15:02:15 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo, hat jemand Erfahrung mit Haarfirma Knoche?
Das von mir bestellte Toupet wurde im Juni geliefert und sah m.E. aus wie eine                   
Karnevalsperücke. Obwohl ich vom Kauf-/Werkvertrag zurückgetreten bin, habe ich bisher
meine Anzahlung nicht zurück erhalten. Knoche bringt immer mit neuen Argumente die m.E.
schon in die Unwahrheiten driften.

Subject: INFO: Einkauf schiefgegangen, was nun?
Posted by Tolle-und-Locke on Wed, 28 Dec 2022 14:55:54 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Lieber "Tennismann",

herzlich willkommen im Forum!

1.
Bist Du Dir wirklich sicher, dass Deine Telefonnummer öffentlich im Internet zu finden sein soll?

2.
Nach Durchsicht aller kauf/-vertragsrelevanten Unterlagen könnte mit hoher Wahrscheinlichkeit
Dir ein erfahrener Jurist eine entsprechende Einschätzung über Deine zur Verfügung
stehenden rechtlichen Möglichkeiten inklusive Chancen und Risiken geben.

3.
Wenn Du weiterhin Interesse an modernen und hochwertigen Haarsystemen hättest, dann
gäbe es im Ruhrgebiet versierte Salonansprechpartner. Und für den Fall, dass Du keine
Betreuung vor Ort benötigst, dann am besten direkt bei aktuellen Herstellern ordern. Natürlich
nach Reputationscheck, klar ;)

Gutes Gelingen!

Mit freundlichen Grüßen zwischen den Jahren
Tolle & Locke Team
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