
Subject: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 06 Feb 2021 10:22:25 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo Freunde, 

ich hatte mir das Growband gekauft, es jedoch wegen zu hohen Kosten und mangelnder
Qualität zurückgeschickt. An der Sendungsverfolgung sehe ich dass sie es bekommen haben.
Das Geld jedoch haben sie mir immer noch nicht zurückgesendet und meine drei Emails dazu
haben sie ignoriert. 

Was kann ich nun tun ? Bringt Anwalt etwas ?

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by pilos on Sat, 06 Feb 2021 10:28:51 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

wie bezahlt?

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by valesk on Sat, 06 Feb 2021 10:42:58 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Wenn du selbst bezahlt hast liegt eine Kostenrückerstattung im ermessen, oder auch Kulanz,
des Verkäufers. 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by jpo03 on Sat, 06 Feb 2021 12:32:00 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

DetConan schrieb am Sat, 06 February 2021 11:22Hallo Freunde, 

ich hatte mir das Growband gekauft, es jedoch wegen zu hohen Kosten und mangelnder
Qualität zurückgeschickt. An der Sendungsverfolgung sehe ich dass sie es bekommen haben.
Das Geld jedoch haben sie mir immer noch nicht zurückgesendet und meine drei Emails dazu
haben sie ignoriert. 

Was kann ich nun tun ? Bringt Anwalt etwas ?
Mir haben sie das Geld erstattet 236 Euro.
Antworten in der Regel eigentlich auch flott.
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Aber ja, das Growband ist schon dreist wenn Qualität und Preis verglichen wird.

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 06 Feb 2021 13:22:40 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Sat, 06 February 2021 11:28

wie bezahlt?

Banküberweisung

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 06 Feb 2021 13:23:33 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

valesk schrieb am Sat, 06 February 2021 11:42Wenn du selbst bezahlt hast liegt eine
Kostenrückerstattung im ermessen, oder auch Kulanz, des Verkäufers. 
Ja aber sie tun mir nicht antworten diese Gauner  :x 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 06 Feb 2021 13:24:02 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

jpo03 schrieb am Sat, 06 February 2021 13:32DetConan schrieb am Sat, 06 February 2021
11:22Hallo Freunde, 

ich hatte mir das Growband gekauft, es jedoch wegen zu hohen Kosten und mangelnder
Qualität zurückgeschickt. An der Sendungsverfolgung sehe ich dass sie es bekommen haben.
Das Geld jedoch haben sie mir immer noch nicht zurückgesendet und meine drei Emails dazu
haben sie ignoriert. 

Was kann ich nun tun ? Bringt Anwalt etwas ?
Mir haben sie das Geld erstattet 236 Euro.
Antworten in der Regel eigentlich auch flott.
Aber ja, das Growband ist schon dreist wenn Qualität und Preis verglichen wird.
Bingo! Daher habe ich es zurückgeschickt.

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by pilos on Sat, 06 Feb 2021 13:33:23 GMT
View Forum Message <> Reply to Message
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DetConan schrieb am Sat, 06 February 2021 15:22pilos schrieb am Sat, 06 February 2021 11:28

wie bezahlt?

Banküberweisung

sowas macht man mit paypal oder kreditkarte.
banküberweisung ist problematisch

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by Gasthörer  on Sat, 06 Feb 2021 13:59:25 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Das ganze ist doch einfach "Fraud". Typisches System um sich am Leiden und Unwissenheit zu
bereichern. 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by pilos on Sat, 06 Feb 2021 14:11:31 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Gasthörer schrieb am Sat, 06 February 2021 15:59Das ganze ist doch einfach "Fraud".
Typisches System um sich am Leiden und Unwissenheit zu bereichern. 

das gilt aber auch für bis zu 
80% der kosmetika 
80% der nems 

und die liste kann man weiterführen

60% der wirtschaft ist nur eine "FRAUD" ...

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 06 Feb 2021 14:15:01 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Sat, 06 February 2021 14:33DetConan schrieb am Sat, 06 February 2021
15:22pilos schrieb am Sat, 06 February 2021 11:28

wie bezahlt?

Banküberweisung
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sowas macht man mit paypal oder kreditkarte.
banküberweisung ist problematisch

Ich hab nachgeschaut, es war doch paypal. Kann ich mich hier auf den Käuferschutz berufen ?

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by tr35 on Sat, 06 Feb 2021 14:47:22 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

DetConan schrieb am Sat, 06 February 2021 15:15pilos schrieb am Sat, 06 February 2021
14:33DetConan schrieb am Sat, 06 February 2021 15:22pilos schrieb am Sat, 06 February 2021
11:28

wie bezahlt?

Banküberweisung
sowas macht man mit paypal oder kreditkarte.
banküberweisung ist problematisch

Ich hab nachgeschaut, es war doch paypal. Kann ich mich hier auf den Käuferschutz berufen ?

Ja so solltest du easy dein Geld zurückbekommen 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by valesk on Sat, 06 Feb 2021 15:21:26 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

DetConan schrieb am Sat, 06 February 2021 15:15pilos schrieb am Sat, 06 February 2021
14:33DetConan schrieb am Sat, 06 February 2021 15:22pilos schrieb am Sat, 06 February 2021
11:28

wie bezahlt?

Banküberweisung
sowas macht man mit paypal oder kreditkarte.
banküberweisung ist problematisch

Ich hab nachgeschaut, es war doch paypal. Kann ich mich hier auf den Käuferschutz berufen ?
 Sollte gehen

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
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Posted by pilos on Sun, 07 Feb 2021 09:51:48 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Sat, 06 February 2021 16:11Gasthörer schrieb am Sat, 06 February 2021
15:59Das ganze ist doch einfach "Fraud". Typisches System um sich am Leiden und
Unwissenheit zu bereichern. 
das gilt aber auch für bis zu 
80% der kosmetika 
80% der nems 

und die liste kann man weiterführen

60% der wirtschaft ist nur eine "FRAUD" ...
60% der wissenschaftlichen STUDIEN mit steuergeldern bezahlt, SIND AUCH NUR EINE FRAUD

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 20 Feb 2021 13:11:53 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Paypal sagt ich könne vom Käuferschutz keinen Gebrauch machen, da ich die richtige Ware
erhalten habe. Ich solle dies mit dem Verkäufer regeln, der ja nicht antwortet  :frage: 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by pilos on Sat, 20 Feb 2021 13:24:59 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

DetConan schrieb am Sat, 20 February 2021 15:11Paypal sagt ich könne vom Käuferschutz
keinen Gebrauch machen, da ich die richtige Ware erhalten habe. Ich solle dies mit dem
Verkäufer regeln, der ja nicht antwortet  :frage: 
du hast aber nachweis für den rückversand

Der Paypal-Käuferschutz greift aber nur, wenn der Käufer den Rückversand mit einem
„gültigen Versandbeleg“ nachweisen kann. 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by daniel91 on Sat, 20 Feb 2021 14:16:13 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Leider passiert sowas, auch bei großen Händlern. 
bei mir:
Air Pods Pro bei Amazon bestellt, problem beim Koppeln mit meinem Handy -> zurück gesandt.
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Amazon: Paket war leer... auf mein Geld oder Support-Antwort, habe ich 2 Monaten gewartet..
nichts.
Lastschriftmandat zurück gezogen -> Amazon Konto gesperrt, Mahnungen (werden
widersprochen bis es vor Gericht geht)....
 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 20 Feb 2021 14:25:06 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Sat, 20 February 2021 14:24DetConan schrieb am Sat, 20 February 2021
15:11Paypal sagt ich könne vom Käuferschutz keinen Gebrauch machen, da ich die richtige
Ware erhalten habe. Ich solle dies mit dem Verkäufer regeln, der ja nicht antwortet  :frage: 
du hast aber nachweis für den rückversand

Der Paypal-Käuferschutz greift aber nur, wenn der Käufer den Rückversand mit einem
„gültigen Versandbeleg“ nachweisen kann. 

Habe Sendungsverfolgung aber reicht denen offenbar nicht. Habe nun eine andere Person
kontaktiert die mit Hairguard zusammenarbeitet, er sagt er werde scih darum kümmern. 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 20 Feb 2021 14:26:11 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

daniel91 schrieb am Sat, 20 February 2021 15:16Leider passiert sowas, auch bei großen
Händlern. 
bei mir:
Air Pods Pro bei Amazon bestellt, problem beim Koppeln mit meinem Handy -> zurück gesandt.

Amazon: Paket war leer... auf mein Geld oder Support-Antwort, habe ich 2 Monaten gewartet..
nichts.
Lastschriftmandat zurück gezogen -> Amazon Konto gesperrt, Mahnungen (werden
widersprochen bis es vor Gericht geht)....
 
Unfassbar sowas.  :x 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by pilos on Sat, 20 Feb 2021 14:31:01 GMT
View Forum Message <> Reply to Message
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DetConan schrieb am Sat, 20 February 2021 16:25
Habe Sendungsverfolgung aber reicht denen offenbar nicht.  
wieso soll das nicht reichen?

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by daniel91 on Sat, 20 Feb 2021 14:41:10 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

DetConan schrieb am Sat, 20 February 2021 15:26daniel91 schrieb am Sat, 20 February 2021
15:16Leider passiert sowas, auch bei großen Händlern. 
bei mir:
Air Pods Pro bei Amazon bestellt, problem beim Koppeln mit meinem Handy -> zurück gesandt.

Amazon: Paket war leer... auf mein Geld oder Support-Antwort, habe ich 2 Monaten gewartet..
nichts.
Lastschriftmandat zurück gezogen -> Amazon Konto gesperrt, Mahnungen (werden
widersprochen bis es vor Gericht geht)....
 
Unfassbar sowas.  :x 
Kann passieren, hab zwischen FSJ und Ausbilung im DHL Hub gearbeitet, was da geklaut wurde
!!!!
Amazon hätte hier aber eine Nachuntersuchung bei DHL anfordern müssen (Retouren sind ja
auch versichert), haben sie nicht, deswegen werde ich auch den gerichtlichen Mahnbscheid,
wenn er denn kommt, widersprechen und dann sehen wir weiter. 

EDIT: Wenn du dich im Recht siehst notfalls eben auch Lastschrift zurück ziehen . 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 20 Feb 2021 16:26:22 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Sat, 20 February 2021 15:31DetConan schrieb am Sat, 20 February 2021 16:25
Habe Sendungsverfolgung aber reicht denen offenbar nicht.  
wieso soll das nicht reichen?

die sagen da ich die Ware direkt zurückgeschickt habe und nicht noch zuhause habe kann ich
mich nicht auf den Käuferschutz berufen.... x( 
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Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by pilos on Sat, 20 Feb 2021 16:49:21 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

also zurückgeschickt, bevor du einen fall geöffnet hast  :?: 

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by DetConan on Sat, 20 Feb 2021 17:20:22 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Sat, 20 February 2021 17:49

also zurückgeschickt, bevor du einen fall geöffnet hast  :?: 
Ja Postbote kam und hab dem direkt gesagt ich wills nicht mehr, schick zurück.

Subject: Aw: Growband Hairguard hat mich reingelegt !! Vorsicht!
Posted by pilos on Sat, 20 Feb 2021 17:38:30 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

DetConan schrieb am Sat, 20 February 2021 19:20pilos schrieb am Sat, 20 February 2021 17:49

also zurückgeschickt, bevor du einen fall geöffnet hast  :?: 
Ja Postbote kam und hab dem direkt gesagt ich wills nicht mehr, schick zurück.
also annahme verweigert?

das ist natürlich schlecht. da gibt es keinen käuferschutz  :? 
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