
Subject: van Verde
Posted by andre78 on Tue, 08 Nov 2005 16:03:29 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hat von euch schonmal jemand dort was bestellt? 
Wenn ja, problemlos und schnell? 
Ich warte jetzt seit über ner Woche darauf, das si das Geld abbuchen, ganz zu schweigen von
einer Lieferun. Und auf eMails bekomme ich auch keine Antwort...

Subject: Re: van Verde
Posted by tvtotalfan on Thu, 10 Nov 2005 07:32:06 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo,

meine Erfahrung: hab dort das hier bekannte Zink-Chelat bestellt, auf Emails auch keine Antwort,
nach 10 Tagen hab ich angerufen, ging nach 5 Versuchen endlich jemand ran, ziemlich unseriös
"wir kriegen demnächst die Bestellung rein", dann 1 Stunde später bekam ich eine Email mit
"Wir brauchen Ihre Anschrift-Daten für die Bestellungsabschließung".

Nunja, die hab ich ja bei der Internet-Bestellung natürlich schon längst angegeben und meine
Bankinfos auch, hab dann geantwortet dass mir das zu lange geht und storniert. Am nächten
Tag kam die kurze Email "wir haben ihre Stornierung weitergegeben"

Scheint mir ein kleiner Laden zu sein der mit den Bestellungen etwas überfordert ist...

Subject: Re: van Verde
Posted by andre78 on Sun, 13 Nov 2005 08:49:58 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

istb aber jetzt dann doch angekommen...
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