Subject: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by daniel91 on Thu, 22 Mar 2018 18:14:18 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Nabend,
da ich sonst in keinem Forum schreibe, Frage ich mal hier um Hilfe.

Folgende Situation, ich arbeite seit Anfang Februar als Entwickler in einem mittelstdndischen
Unternehmen. Konnte in der kurzen Zeit schon relativ viel reisen, nun kam es aber wie es
kommen musste und ich stehe vor einem Disaster.

Es wurde vor meinem Eintritt ein Projekt angenommen, das sehr Umfangreich ist und die
Zeitplanung ist relativ schlecht, da der Kollege, der dieses Projekt betreut krank geworden ist.

Nun habe ich gestern dann dieses Projekt zugeordnet bekommen und es ist simpel gesagt
unglaublich Umfangreich. Alleine die API Dokumentation umfasst schon 1600 Seiten. Ich sollte
heute zum Kunden um die Rahmenbedinungen zu klaren.

Am Ende des Tages habe ich bis 2 Uhr die Doku gelesen und stand um 6 Uhr auf und bin zur
Arbeit und dann zum Kunden.

Es kam natirlich wie es kommen musste, ich war total verpeilt und habe nur die halfte der
wichtigen Fragen gestellt, die das Projekt betrifft. Die andere halfte habe ich wieder, Gott weil3
warum vergessen. Nun stehe ich da, weil3 nicht wie ich an die relevanten Daten komme und den
Projektbetreuer beim Kunden kann ich nicht fragen, da er eh schon total sauer ist, weil das
Projekt mehrfach verschoben wurde.

Kompetenzen zu dieser riesigen Schnittstelle hat keiner in der Firma und ich bin aufgeschmissen,
eigentlich kann ich jetzt schon das Handtuch werfen.

Was wurdet Ihr in meiner Situation machen, wie komme ich da wieder raus?

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by pilos on Thu, 22 Mar 2018 18:31:19 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

macht man sich bei solch umfangreichen sachen keinen spickzettel vorab um eben nichts
auszulassen

den in solche gesprachen laber man sich um den heif3en breit zur tode, die zeit lauft und
dann hat man nur die hélfte der wichtigen sachen angesprochen.

wie dem auch sei

naturlich kannst du dem Projektbetreuer beim Kunden nachtraglich einen fragenkatalog
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zukommen lassen...ob er sauer ist oder nicht...soll dir erstmal schnuppe sein

na wenn keiner sonst die kompetenz in der firma hat...muss man sich noch weniger gedanken
machen

ohne rucksicht auf verluste, fragenkatalog aufstellen, mit der begriindung, die
unterredungszeit war einfach zu kurz um ein so umfrangreiches projekt abschliessend in allen
details zu klaren.

am besten per e-mail und im CC dein chef und gut ist es

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by xX\Wannes on Thu, 22 Mar 2018 18:34:45 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

daniel91 schrieb am Thu, 22 March 2018 19:14Nun stehe ich da, weil3 nicht wie ich an die
relevanten Daten komme und den Projektbetreuer beim Kunden kann ich nicht fragen, da er eh
schon total sauer ist, weil das Projekt mehrfach verschoben wurde.

Genau den musst du erneut behelligen, auch wenn's unangenehm ist. Klar kommunizieren, zur
Not eigene Fehler eingestehen. Ehrlich wahrt am langsten.

Was hat der Kunde denn davon, wenn du jetzt herumeierst und sich das Projekt noch weiter
verzogert. Dann wird doch lieber ein weiterer Termin angesetzt, im Bestfall mit allseits
ausgeschlafenen Teilnehmern.

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by daniel91 on Thu, 22 Mar 2018 18:39:15 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Ehrlich gesagt, weil3 ich noch nicht was man in so einem Fall macht, bin noch Berufsanfanger
und habe hier die prioritaten TOTAL falsch gesetzt, die APl war erstmal gar nicht so wichtig, und
ich héatte mich auf die Kernessenz konzentrieren sollen.

Einen Fagekatalog und Besprechungsprotokoll habe ich bereits geschrieben allerdings habe ich
mich bis jetzt nicht getraut den so los zu schicken.

Soll ich denn in der Email noch einige Entschuldigung oder sonstiges mitsenden? Es wird wohl
komisch kommen, wenn ich die selben Fragen nochmal stelle.
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Ich muss nachsten Mittwoch/Donnerstag nach Slowenien, hier habe ich schon vorab heimlich
alles fertig Programmiert um nicht wieder so da zu stehen wie heute....

Gibt es hierzu Webseiten, Bicher 0.4, dass du empfehlen kannst damit so etwas nicht mehr
vorkommt?

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by pilos on Thu, 22 Mar 2018 18:43:28 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

alles aufschreiben oder aufnehmen (teilnehmer informieren und aufzeichunungsgerat auf dem
tisch stellen)

aber ich denke du weif3t auch nicht so recht was sache ist

zuerst sagst hattest nicht die richtigen fragen gestellt
jetzt sagst

mmmt Eg wird wohl komisch kommen, wenn ich die selben Fragen nochmal stelle.

dann hast du die antworten bereits bekommen?

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by daniel91 on Thu, 22 Mar 2018 18:45:24 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Thu, 22 March 2018 19:43

alles aufschreiben oder aufnehmen

aber ich denke du weil3t auch nicht so recht was sache ist

zuerst sagst hattest nicht die richtigen fragen gestellt
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jetzt sagst

mmmt Eg wird wohl komisch kommen, wenn ich die selben Fragen nochmal stelle.

dann hast du die antworten bereits bekommen?

>Die andere halfte habe ich wieder, Gott weil3 warum vergessen.

Ja momentan bin ich einfach sehr Uberfordert, da ich mit dem ganzen Projekt nichts anfangen
kann und noch nebenbei einen Protoypen entwickeln musste um die Kohlen aus dem Feuer zu
holen.

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by pilos on Thu, 22 Mar 2018 18:49:41 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

https://www.pcwelt.de/ratgeber/Die_besten_Tools_fuer_Meetings-Meeting_Know-How-8528412.h
tml

teilnehmer immer informieren und besprechungen audio-aufzeichnen

und/oder einen steno-kurs besuchen

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by daniel91 on Thu, 22 Mar 2018 19:20:16 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Dankeschon, ist mit aufgenommen.

Ich gehe jetzt schlafen und hoffe, dass das Kind noch nicht in den Brunnen gefallen ist.

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by kkoo on Thu, 22 Mar 2018 20:33:25 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

daniel91 schrieb am Thu, 22 March 2018 19:45
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Ja momentan bin ich einfach sehr Uberfordert, da ich mit dem ganzen Projekt nichts anfangen
kann und noch nebenbei einen Protoypen entwickeln musste um die Kohlen aus dem Feuer zu
holen.

Da musst Du auch mit Deinen Vorgesetzten reden. Wenn die Dich mit Aufgaben zuschutten,
wird es schiefgehen. Die meisten Sachen gehen schief, weil das Management schon scheil3e
ist. Man kann auch nicht einen Newcomer an Gro3projekte setzen und hoffe, dass der das
schon schafft.

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by Nomadd on Thu, 22 Mar 2018 20:43:56 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

[quote title=kkoo schrieb am Thu, 22 March 2018 21:33]daniel91 schrieb am Thu, 22 March 2018
19:45

Wenn die Dich mit Aufgaben zuschitten, wird es schiefgehen. Die meisten Sachen gehen

schief, weil das Management schon scheil3e ist. Man kann auch nicht einen Newcomer an
Grol3projekte setzen und hoffe, dass der das schon schafft.

+1

genau diese Firmen haben "Fachkraftemangel”

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
Posted by pilos on Thu, 22 Mar 2018 20:45:45 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

kkoo schrieb am Thu, 22 March 2018 22:33daniel91 schrieb am Thu, 22 March 2018 19:45

Ja momentan bin ich einfach sehr Uberfordert, da ich mit dem ganzen Projekt nichts anfangen
kann und noch nebenbei einen Protoypen entwickeln musste um die Kohlen aus dem Feuer zu
holen.

Da musst Du auch mit Deinen Vorgesetzten reden. Wenn die Dich mit Aufgaben zuschutten,
wird es schiefgehen. Die meisten Sachen gehen schief, weil das Management schon scheil3e
ist. Man kann auch nicht einen Newcomer an Grol3projekte setzen und hoffe, dass der das
schon schafft.

Subject: Aw: Neuer Job + neues Projekt vergeigt?
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Posted by HaareStattGlatze on Thu, 22 Mar 2018 22:07:09 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Ab und zu braucht man einfach "Eier" im Leben
Wenn bei mir etwas unklar ist, frage ich einfach hoflich nochmals nach. Punkt.
Reden ist der Schlissel zur Lésung und zum Erfolg.

Ich selbst hatte schon solche Situationen, auch eher mit ungemutlichen Mitarbeiter oder
Kunden. Da muss man einfach durch.

Du hast ja erst damit angefangen, jeder normal denkender Mensch wird daflr Verstandnis
haben.

Bist ja noch kein "Profi".

Nochmals:
Kommunikation, Kommunikation und Kommunikation, auch wenns ungemuitlich wird.

Machs ansonsten Telefonisch, muss ja nicht nochmals ein Treffen sein.
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