
Subject: Biovea Minoxidil - USA
Posted by stevieh on Wed, 04 Nov 2015 14:25:54 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo zusammen,

seit wann sendet Biovea ihr Minoxidil über die USA?
Muss morgen erstmal zum Zoll und wahrscheinlich eine nachträgliche Postverzollung
(Zollgebühren) zahlen 
Sonst kam das immer aus England. Habe insgesamt mit Porto 48,05€ bezahlt.

Beste Grüße

Subject: Aw: Biovea Minoxidil - USA
Posted by Yes No on Wed, 04 Nov 2015 15:21:59 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Warum fragst du nicht bei Biovea sondern hier?
Meins kam zuletzt (Juni) aus Luxemburg.

Subject: Aw: Biovea Minoxidil - USA
Posted by Note44 on Thu, 05 Nov 2015 19:53:46 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ich kann dich beruhigen die Ware kommt aus dem EU Lager, also gibt es auch keine Zoll
Gebühren. 

Subject: Aw: Biovea Minoxidil - USA
Posted by Peder on Fri, 06 Nov 2015 08:40:29 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

verdammt, habe gerade auch die Versandbenachrichtigung von Biovea erhalten und das sieht
verdächtig nach USA aus..

Subject: Aw: Biovea Minoxidil - USA
Posted by Stefan83 on Fri, 06 Nov 2015 10:36:16 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ich habe gestern mal mit Biovea telefoniert, da kam als Antwort dass direkt aus den USA
verschickt wird, damit wir nicht so lange auf unsere Produkte warten müssen.
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Ich glaube eher an einen Fehler auf der Webseite mit den Bestellroutinen. Meine Lieferungen seit
2010 kamen nie aus den USA. Da steht halt im Shop verfügbar in 2-4 Tagen oder ähnliches
wenns gerade nicht im EU Lager verfügbar ist. Bei dieser Bestellung war nichts.

Mir wurde aber mitgeteilt, dass Biovea die entsprechenden Zollgebühren, Einfuhrgebühren
bezahlen wird. Einfach bitte telefonisch an Biovea dann wenden und es mit denen abklären.

lg
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