
Subject: Erfahrungen mit der Fa. Hairdiscounter
Posted by nw007 on Sat, 06 Oct 2012 16:08:09 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Guten Tag ins Forum,
Als Neuling bin ich ua. auf die Fa.Hairdiscouner gestossen,wobei ich eher skeptisch
war(sollte dazugehören)."Lösungen" zb.wie Svensson (= Vertragsbindungen,ua) wollte ich
nicht.
Bald zeigte sich,wie schwer es war,,jemanden zu finden,der persönlich berät
UND faire Preise hat.Mit gemischten Gefühlen hab ich mich zu o.g. Fa begeben und wurde
vor Ort neutral,kompetent u. freundlich beraten.Auch wenn es später Probleme gab(was 
als Neuling nicht ungewöhnlich ist)konnte man den Inhaber,H. Adler immer ansprechen,
der kundenfreundliche Lösungen im Sinne des Betroffenen fand.Aufgrund des pers.
Engagements,der grossen Auswahl und auch der fairen Preise kann ich die Fa. Hairdiscounter 
jedenfalls empfehlen.Das Callcenter ist eher was für den Erstkontakt u.organisatorische Fragen,
fachliches ist eher der Bereich von h. Adler.
Grüsse ins Forum:nw007/Gerd B.
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