
Subject: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by elefantelefant on Tue, 23 Nov 2010 13:11:28 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hi,
ich habe mir Spiro Lotion bei minoxidil.com bestellt. Leider wurde die Sendung vom Zoll
abgefangen. Die wollen jetzt die Rechnung sehen, dass ich es abholen kann. 
Was kann ich denn tun? Eine Rechnung hab ich nicht, außerdem würde das ja nicht erlaubt
sein, wenn ich denen ne Rechnung mit Spiro zeige. Also auf dem Paket steht anscheinend "freie
kosmetische Proben" und der Wert pro Probe wurde mit 1$ festgelegt. Auf den Flaschen steht ein
"S" drauf.

Bleibt mir jetzt nur noch die Möglichkeit zu sagen, ich habe das nicht bestellt und das Geld ist
futsch. Oder kann ich evtl mit ner anderen Rechnung das Zeug abholen ohne dass es ärger
gibt??
Könnt Ihr mir helfen?
Danke und viele grüße

Subject: Aw: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by stef84 on Tue, 23 Nov 2010 15:20:56 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

elefantelefant schrieb am Tue, 23 November 2010 14:11Hi,
ich habe mir Spiro Lotion bei minoxidil.com bestellt. Leider wurde die Sendung vom Zoll
abgefangen. Die wollen jetzt die Rechnung sehen, dass ich es abholen kann. 
Was kann ich denn tun? Eine Rechnung hab ich nicht, außerdem würde das ja nicht erlaubt
sein, wenn ich denen ne Rechnung mit Spiro zeige. Also auf dem Paket steht anscheinend "freie
kosmetische Proben" und der Wert pro Probe wurde mit 1$ festgelegt. Auf den Flaschen steht ein
"S" drauf.

Bleibt mir jetzt nur noch die Möglichkeit zu sagen, ich habe das nicht bestellt und das Geld ist
futsch. Oder kann ich evtl mit ner anderen Rechnung das Zeug abholen ohne dass es ärger
gibt??
Könnt Ihr mir helfen?
Danke und viele grüße

Du kannst auf Risiko gehen, dir die Rechnung ausdrucken (oder irgendwas ähnliches) und
behaupten, dass es sich um ein Anti-Schuppen-Mittel oder irgendwas dergleichen handelt,
welches in Deutschland nicht gibt.
Bei Minox Foam hat die Ausrede, dass es sich um Schaumfestiger handelt oft geholfen. 
Das kann aber natürlich auch schief gehen und du musst eine Zollstrafgebühr zahlen und
hast das Spiro verloren...

Oder direkt Annahme verweigern, dann ist halt das Geld futsch!
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Subject: Aw: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by pilos on Tue, 23 Nov 2010 16:01:00 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

elefantelefant schrieb am Tue, 23 November 2010 15:11Hi,
ich habe mir Spiro Lotion bei minoxidil.com bestellt. Leider wurde die Sendung vom Zoll
abgefangen. Die wollen jetzt die Rechnung sehen, dass ich es abholen kann. 
Was kann ich denn tun? Eine Rechnung hab ich nicht, außerdem würde das ja nicht erlaubt
sein, wenn ich denen ne Rechnung mit Spiro zeige. Also auf dem Paket steht anscheinend "freie
kosmetische Proben" und der Wert pro Probe wurde mit 1$ festgelegt. Auf den Flaschen steht ein
"S" drauf.

Bleibt mir jetzt nur noch die Möglichkeit zu sagen, ich habe das nicht bestellt und das Geld ist
futsch. Oder kann ich evtl mit ner anderen Rechnung das Zeug abholen ohne dass es ärger
gibt??
Könnt Ihr mir helfen?
Danke und viele grüße

http://www.alopezie.de/fud/index.php/mv/msg/17792/#msg_190542

Subject: Aw: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by elefantelefant on Tue, 23 Nov 2010 17:02:05 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

das hab ich mir schon durchgelesen... danke 
also bleibt wohl nur "Annahme verweigern" um größeren Ärger abzuwenden. 
Oder meint ihr mit ner Rechnung wäre es ein Versuch wert? 
Ich weiß leider nicht wie dann die weiteren möglichen Konsequenzen aussehen könnten....?

Subject: Aw: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by stef84 on Wed, 24 Nov 2010 09:12:17 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

elefantelefant schrieb am Tue, 23 November 2010 18:02das hab ich mir schon durchgelesen...
danke 
also bleibt wohl nur "Annahme verweigern" um größeren Ärger abzuwenden. 
Oder meint ihr mit ner Rechnung wäre es ein Versuch wert? 
Ich weiß leider nicht wie dann die weiteren möglichen Konsequenzen aussehen könnten....?

Ich kann dir leide nicht sagen, was im Worst Case passieren kann. Vielleicht weiß das pilos?

Mehr als ein paar Euro Strafe sicher nicht. Wenn überhaupt. Im Zweifelsfall wird das zeug halt
vernichtet und das Verfahren eingestellt.
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Spiro an sich ist halt verschreibungspflichtig. Und du wirst kein Rezept haben... Aber es ist ja
auch nur eine Lösung und es sind keine Tabletten. Die Gesamtmenge an Spiro ist wirklich sehr
niedrig. Und es ist eindeutig Eigenbedarf. Ich glaube auch kaum, dass die Zöllner blicken, was
da drin ist! Ich gehe von aus, dass du da mit einer Ausrede durchkommen würdest, aber
empfehlen werde ich es natürlich nicht.

Subject: Aw: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by elefantelefant on Wed, 24 Nov 2010 19:15:32 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

danke stef...

es muss doch hier irgendjemand geben, der das schon ausprobiert hat, oder habt ihr dann alle die
annahme verweigert und das geld in den wind geschossen? 
erstattet minoxidil das geld dann wenn sie das paket wieder zurückhaben? wird es überhaupt
zurückgeschickt wenn ich die annahme verweiger? wer kennt sich aus? :/
danke viele grüße

Subject: Aw: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by elefantelefant on Thu, 25 Nov 2010 09:44:27 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

kommt schon leute... ich muss dass bis morgen abholen wenn...   

Subject: Aw: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by pilos on Thu, 25 Nov 2010 09:56:06 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

elefantelefant schrieb am Tue, 23 November 2010 19:02das hab ich mir schon durchgelesen...
danke 
also bleibt wohl nur "Annahme verweigern" um größeren Ärger abzuwenden. 

richtig

Zitat:Oder meint ihr mit ner Rechnung wäre es ein Versuch wert? 

nein..weil es vollkommen unglaubwürdig ist...wer bestellt ein bisschen alk für 1 USD in
Amerika...  

schreibe minox.com du musst die annahme verweigern...

diese versager haben es immernoch nicht begriffen dass sie auf dem holzweg damit sind...  
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Subject: Aw: Probleme mit dem Zoll - Spirobestellung
Posted by Alibi on Thu, 02 Dec 2010 22:09:21 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

elefantelefant schrieb am Wed, 24 November 2010 20:15es muss doch hier irgendjemand geben,
der das schon ausprobiert hat, oder habt ihr dann alle die annahme verweigert und das geld in
den wind geschossen?
 
In meinem Thread (von pilos gepostet) steht doch alles...was willst du denen erzählen wenn
eine Rechnung von 0$ über ein free sample rubber alcohol drin liegen hast  
Man gab mir noch die Alternative, es ins Labor schicken zu lassen, um zu klären was es ist...

Minoxidil.com ist einfach eine dämliche Firma, die zu blöd ist das Spiro richtig zu tarnen.

Zitat:erstattet minoxidil das geld dann wenn sie das paket wieder zurückhaben? wird es
überhaupt zurückgeschickt wenn ich die annahme verweiger?

Heute auf meiner Kreditkartenrechnung war der Betrag (ohne Versandkosten) wieder
zurückgebucht von minoxidil.com
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