
Subject: Generics 24 sendet nur noch an Packstationen!?
Posted by blub123 on Sat, 20 Nov 2010 10:00:44 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo liebe Forumsmitglieder,

habe soeben bei Generics24.com bestellt und mir wurde eine Nachricht via E-mail vermittelt, dass
aufgrund verstärkter Zollproblemen in der EU nur noch auf eigene Gefahr versandt würde.
Ausnahme: Man lässt das Päckchen an eine Packstation senden...

Habt ihr auch diese Erfahrung gemacht?
Welchen Sinn soll das Versenden an eine Packstation zolltechnisch machen?
-> Sicherheit des Zolls, dass es kein Anschlagsziel sein kann?
Wobei Packstationen ja eher an belebten Orten stehen...

Subject: Aw: Generics 24 sendet nur noch an Packstationen!?
Posted by pilos on Sat, 20 Nov 2010 10:21:38 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

blub123 schrieb am Sat, 20 November 2010 12:00Hallo liebe Forumsmitglieder,

habe soeben bei Generics24.com bestellt und mir wurde eine Nachricht via E-mail vermittelt, dass
aufgrund verstärkter Zollproblemen in der EU nur noch auf eigene Gefahr versandt würde.
Ausnahme: Man lässt das Päckchen an eine Packstation senden...

Habt ihr auch diese Erfahrung gemacht?
Welchen Sinn soll das Versenden an eine Packstation zolltechnisch machen?

das ist ganz einfach.

wenn es den zoll passiert bekommst du es an die packstation.

wenn es am zoll hängenbleibt, wird es an generics24 sofort zurückgeschickt.....somit
entstehen keine verluste und wartezeiten im zoll bis zu 90 tage..in dennen keiner weiss was
sache ist...  

packstation ist eine für den zoll keine "ladungsfähige Anschrift"....

aber... in den FAQs..steht immer noch was ganz anderes...

Zitat:Der Versand an Packstationen ist ausschliesslich per normaler Luftpost ohne
Zusatzleistungen möglich. Generics24.com haftet aus diesem Grund nicht für verloren
gegangene Bestellungen die an Packstationen adressiert wurden. 
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Subject: Aw: Generics 24 sendet nur noch an Packstationen!?
Posted by blub123 on Sat, 20 Nov 2010 10:37:57 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Sat, 20 November 2010 11:21blub123 schrieb am Sat, 20 November 2010
12:00Hallo liebe Forumsmitglieder,

habe soeben bei Generics24.com bestellt und mir wurde eine Nachricht via E-mail vermittelt, dass
aufgrund verstärkter Zollproblemen in der EU nur noch auf eigene Gefahr versandt würde.
Ausnahme: Man lässt das Päckchen an eine Packstation senden...

Habt ihr auch diese Erfahrung gemacht?
Welchen Sinn soll das Versenden an eine Packstation zolltechnisch machen?

das ist ganz einfach.

wenn es den zoll passiert bekommst du es an die packstation.

wenn es am zoll hängenbleibt, wird es an generics24 sofort zurückgeschickt.....somit
entstehen keine verluste und wartezeiten im zoll bis zu 90 tage..in dennen keiner weiss was
sache ist...  

packstation ist eine für den zoll keine "ladungsfähige Anschrift"....

aber... in den FAQs..steht immer noch was ganz anderes...

Zitat:Der Versand an Packstationen ist ausschliesslich per normaler Luftpost ohne
Zusatzleistungen möglich. Generics24.com haftet aus diesem Grund nicht für verloren
gegangene Bestellungen die an Packstationen adressiert wurden. 

Super, dankesehr 

-> Genau dieser FAQ-Eintrag auf deren Seite hat mich etwas stutzig gemacht....

-> "keine ladungsfähige Anschrift" bedeutet wohl, dass sie nicht wissen wen sie haftbar machen
könnten -> Rücksendung an Versender?

pilos -> Druide + Verkehrsrechtler.... 

Subject: Aw: Generics 24 sendet nur noch an Packstationen!?
Posted by pilos on Sat, 20 Nov 2010 12:56:52 GMT
View Forum Message <> Reply to Message
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blub123 schrieb am Sat, 20 November 2010 12:37
-> "keine ladungsfähige Anschrift" bedeutet wohl, dass sie nicht wissen wen sie haftbar machen
könnten -> Rücksendung an Versender?

ja so in der art....trotzdem landet manchmal anstatt des päckchens die zollbenachrichtigung im
packstation-fach...  

Subject: Aw: Generics 24 sendet nur noch an Packstationen!?
Posted by Vela on Thu, 02 Dec 2010 22:40:45 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Gibt es noch andere Apotheken Shops bei denen keine Kreditkarte benötigt wird und ohne
Zollprobleme?

@blub123 mit welchen Konsequenzen muss man rechnen wenn so eine zollbenachrichtigung in
der packstation landet?

Subject: Aw: Generics 24 sendet nur noch an Packstationen!?
Posted by gismo2003 on Mon, 06 Dec 2010 22:10:55 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hab mal an Generics24 geschrieben, weil ich da vor 6 MOnaten eine Jahresration Finpecia
gekauft hatte und alles reibungslos verlief, und es kam folgnde Antwort:

"Hallo Herr ...,

das stimmt natuerlich nicht.

Es gab nur in dem PLZ-Gebiet 56 verstaerkte Kontrollen aber
ansonsten gab es deutschlandweit nie Probleme beim Versand von EU-
Sendungen!

Es waere wirklich sehr nett, wenn Sie dies in dem besagten Forum
richtigstellen koennten.

Vielen Dank.
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MfG,
Jan Hage"

Hatte gefragt, ob es zu Lieferschwierigkeiten beim Versand nach Deutschland gäbe.
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