
Subject: VISA Kreditkarte verloren - Sperrgebühr 40 Euro!!
Posted by Amsch on Tue, 19 Jan 2010 18:33:16 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hey Leute.

wollte mal fragen, obs rechtskräftig ist das mir die Visa unglaubliche 40 Euro verlangen
dürfen, weil ich angerufen hatte um meine alte karte zu sperren, weil ich sie nicht mehr fand.
Kann man da irgendwas machen?

danke

Subject: Re: VISA Kreditkarte verloren - Sperrgebühr 40 Euro!!
Posted by pilos on Tue, 19 Jan 2010 18:35:01 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Amsch schrieb am Tue, 19 January 2010 20:33Hey Leute.

wollte mal fragen, obs rechtskräftig ist das mir die Visa unglaubliche 40 Euro verlangen
dürfen, weil ich angerufen hatte um meine alte karte zu sperren, weil ich sie nicht mehr fand.
Kann man da irgendwas machen?

danke

steht in das kleingedrückte drin...einfach lesen

Subject: Re: VISA Kreditkarte verloren - Sperrgebühr 40 Euro!!
Posted by Amsch on Tue, 19 Jan 2010 18:46:15 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

pilos schrieb am Tue, 19 January 2010 19:35Amsch schrieb am Tue, 19 January 2010 20:33Hey
Leute.

wollte mal fragen, obs rechtskräftig ist das mir die Visa unglaubliche 40 Euro verlangen
dürfen, weil ich angerufen hatte um meine alte karte zu sperren, weil ich sie nicht mehr fand.
Kann man da irgendwas machen?

danke

steht in das kleingedrückte drin...einfach lesen
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wo? in den briefen steht jedenfalls nix, und am telefon hats auch keiner erwähnt als ichs sperren
ließ. Bei einer 40Euro sperrgebühr könnte man zumindest das doch erwarten..

Subject: Re: VISA Kreditkarte verloren - Sperrgebühr 40 Euro!!
Posted by pilos on Tue, 19 Jan 2010 19:19:56 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Amsch schrieb am Tue, 19 January 2010 20:46
wo? in den briefen steht jedenfalls nix, und am telefon hats auch keiner erwähnt als ichs sperren
ließ. Bei einer 40Euro sperrgebühr könnte man zumindest das doch erwarten..

Die Kreditkartenfirmen verlangen für die Sperrung eine Gebühr, nur American Express macht
hier eine Ausnahme. Diners Club verlangt 35 €, Master Card 14,50 € und VISA 40 € 

Subject: Re: VISA Kreditkarte verloren - Sperrgebühr 40 Euro!!
Posted by soopaman on Wed, 20 Jan 2010 13:41:45 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

[/quote]
wo? in den briefen steht jedenfalls nix, und am telefon hats auch keiner erwähnt als ichs sperren
ließ. Bei einer 40Euro sperrgebühr könnte man zumindest das doch erwarten..[/quote]

warum soll ein betrag von 40 euro einen hinweis zu den gebühren rechtfertigen? jeder mensch
hat andere bezüge zu geldbeträgen, für dich mag das viel sein, für andere sind es
peanuts. im übrigen hast du dich mit der nutzung dieser karte mit den agb&acute;s
einverstanden erklärt, es ist also davon auszugehen, dass du diese sperrgebühren kennst und
man dir das nicht nochmal extra sagen muss.
ich meine das nicht böse aber man sollte oft nicht so naiv an sachen heran gehen, vorallem mit
aussagen: "das müssen die mir doch sagen". nein müssen sie nicht.  
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