
Subject: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Thu, 14 May 2009 18:55:07 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo,

ich habe mir auf www.toppik.com eine Dose 25g Toppik Schwarz gekauft und zudem den Toppik
Spray Applikator.

Um den Spray Applikator zu gebrauchen, müsste man von der Toppik Dose ja das Sieb
abnehmen und dann den Applikator aufsetzen. Bei meiner Toppik Dose kann ich aber gar nichts
abnehmen.

Im Anhang befindet sich ein Bild.

Zitat:Take a bottle of Toppik Hair Building Fibers in either Regular Size (10.3 gm.) or Large Size
(25 gm.) and remove the cap. Remove the sifter from the bottle by gently turning and lifting it.
Screw the Toppik Spray Applicator onto the bottle.

Ich habe eine 25gm Dose daher müsste der Spray Applikator ja anwendbar sein.

Ich bin von Toppik bzw. der Firma ziemlich entäuscht. Auf der Webseite habe ich auch keine
E-Mail Adresse gefunden.

Benutzt vielleicht jemand auch den Spray Applikator oder hat eine Dose Toppik 25g?

Kann man Toppik auch per E-Mail kontaktieren?

File Attachments
1) Sieb.JPG, downloaded 295 times
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Subject: Re: Dringen - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Thu, 14 May 2009 19:01:41 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Das zweite Bild.

File Attachments
1) Dose.JPG, downloaded 228 times
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Subject: Re: Dringen - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Thu, 14 May 2009 19:02:26 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Bei der Reisedose mit 2.5gm kann man z.B. das Siebabnehmen.

File Attachments
1) Reise.JPG, downloaded 211 times
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Subject: Re: Dringen - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by sinope on Thu, 14 May 2009 20:01:42 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

hallo helviticus,
habe diesen applikator auch.
du must denn Deckel von der Toppik Dose drehen und aushebeln geht etwas schwer.
l.g.

Subject: Re: Dringen - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Thu, 14 May 2009 21:03:51 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Welchen Deckel und wie aushebeln? Kannst du vielleicht einmal eine Foto reinstellen?

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by kummel on Fri, 15 May 2009 08:53:19 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Den Deckel bzw das Sieb kannst du bei jeder Toppikgröße abnehmen.Sitzt aber echt etwas
fest musst dich schon etwas anstrengen...

File Attachments
1) CIMG2007_800x800_100KB.jpg, downloaded 251 times
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Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Fri, 15 May 2009 12:19:04 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Zitat:Den Deckel bzw das Sieb kannst du bei jeder Toppikgröße abnehmen.Sitzt aber echt
etwas fest musst dich schon etwas anstrengen...

Durch drehen oder ziehen? Und wenn drehen in welche Richtung? Ich habe an der Dose schon
rumgedreht und rumgezogen was das Zeug hielt.

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
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Posted by HansG on Sat, 16 May 2009 19:28:41 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Helveticus schrieb am Fre, 15 Mai 2009 14:19Zitat:Den Deckel bzw das Sieb kannst du bei jeder
Toppikgröße abnehmen.Sitzt aber echt etwas fest musst dich schon etwas anstrengen...

Durch drehen oder ziehen? Und wenn drehen in welche Richtung? Ich habe an der Dose schon
rumgedreht und rumgezogen was das Zeug hielt.

ziehen  nimm notfalls die zähne oder ne zange ^^ 

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Sun, 17 May 2009 13:13:00 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ich habe jetzt alles probiert, habe gezogen und gedreht wie ein Verrückter und es ging nicht ab,
es hat sich kein Stück bewegt. Ich bin mir fast sicher, dass es verschweisst ist. Ich habe die
Dose jetzt meinem Vater gezeigt und der meinte auch sofort, dass es verschweist ist.

Ich bin von der Firma Toppik völlig entäuscht, ist das letzte Mal, dass ich bei denen was
gekauft habe. Ich kaufe mir doch nicht einen sowieso überteuerten Spray Applikator und kann
den dann nicht einmal verwenden.

Hat jemand noch eine Idee? Im Anhang sind noch Fotos.

File Attachments
1) Verschweist I.JPG, downloaded 190 times
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Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Sun, 17 May 2009 13:14:46 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Noch ein Foto.

File Attachments
1) Verschweist II.JPG, downloaded 178 times
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Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Sun, 17 May 2009 13:16:31 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Das letzte Foto.

File Attachments
1) Verschweist III.JPG, downloaded 150 times
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Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by kummel on Sun, 17 May 2009 14:08:38 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

PN erhalten?

Hatte erst eine 10,3g und jetzt eine 25g Dose und ging immer(wenn auch
schwer)aufzumachen.Hm mehr kann ich dir auch nicht mehr sagen ausser das es
aufgeht(aufgehen müsste...)

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Sun, 17 May 2009 16:46:27 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ja, habe die PN erhalten, vielen Dank.

Sehr komisch, aber es könnte ja auch sein, dass es ein Produktionsfehler ist oder die neuen
Dosen nicht mehr aufgehen.

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by HansG on Sun, 17 May 2009 19:23:24 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

das geht defintiv ab!

ich dachte bevor ich diesen thread gelesen habe auch, dass der deckel sich nicht lösen lässt.
ich hatte es nämlich auch mal ausprobiert, um den füllstand der flasche zu prüfen, und da
wollte sich der deckel auch nicht lösen.

nachdem ich deinen post gelesen habe, musste ich das ganze nochmal ausprobieren! also habe
ich es mal mit gewalt probiert! und siehe da, der deckel ging ab.

also nicht direkt auf die fa. toppik schimpfen, nur weil du nix in den armen hast  spaß 

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Sun, 17 May 2009 20:48:40 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Wie hast du es denn abbekommen? Ich habe schon gezerrt was das Zeug hielt.
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Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Improvement on Sun, 17 May 2009 21:29:35 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Benutze auch teils Toppik, aber habe von dem Spray-Applikator noch nie gehört. Wie soll das
funktioneren ? Toppik zum in die Haare sprühen ? 

Hat das irgendeinen Vorteil ?

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by raketenkonstrukteur on Sun, 17 May 2009 22:23:53 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

es geht definitiv ab! es ist mit einer klebeschicht verklebt bzw. abgedichtet... du musst dieses
stück direckt am sieb durch drehen, ziehen aushebeln..

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by HansG on Mon, 18 May 2009 13:41:49 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

mit den händen allein habe ich es auch nicht geschaft 
habe die zähne benutzt und ein bissel hin und her gewackelt... 

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Mon, 18 May 2009 19:12:56 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ist denn das Sieb der 10.3g Dose auch so schwer zu öffnen?

Also das ist ja blöd, die verkaufen so einen Spray Applikator, aber das Sieb verkleben sie. Sorry,
aber das kann ich nicht verstehen. Wenn sie schon so einen Spray Applikator anbieten, dann
sollte das Sieb auch leicht abnehmbar sein. Ich werde jetzt einmal mit dem Japanmesser
rangehen. Und sonst nehme ich halt die Motorsäge. 

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Tue, 19 May 2009 19:46:25 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ich habs jetzt einmal mit einem Japanmesser probiert und es ist auch nicht gegangen. Habe alles
probiert, es lässt sich nicht öffnen. Das ist wirklich eine super firma, verkaufen einen Spray
Applikator und dann kann man ihn nicht anwenden.
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Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by HansG on Wed, 20 May 2009 09:06:02 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

irgendwas machste falsch 
alle anderen bekommen die flasche doch auf =)
ich habs bei zwei verschiedenen flaschen ausprobiert. beide gingen auf...

ich habe mir den sprayapplikator jetzt auch mal zugelegt. ist ganz nett. jedenfalls kann man so
etwas sparsamer mit dem zeug umgehen. viel besser ist das ergebnis dadurch aber nicht. ich
muss aber dazu sagen, dass ich den applikator heute zum ersten mal benutzt habe. vllt. brauche
ich noch etwas übung 

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Wed, 20 May 2009 19:32:06 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Für die Front ist der Spray Applikator sicher gut zu gebrauchen.

Ich bringe die Dose wirklich nicht auf. Vielleicht habe ich ja eine besonders blöde Dose
bekommen.

Wie hast du die Dose denn aufgemacht?

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by HansG on Wed, 20 May 2009 19:34:24 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

mit den zähnen  alternativ kannst du einen zange nehmen!! dann immer hin und her wackeln
und dabei nach oben ziehen =)

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by Helveticus on Thu, 21 May 2009 10:27:17 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Also meine Zähne brauch ich noch. 

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by HansG on Thu, 21 May 2009 10:29:01 GMT
View Forum Message <> Reply to Message
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wie gesagt, dann nimm ne zange....
außerdem werden ich dir davon bestimmt nicht die zähne abbrechen 

Subject: Re: Dringend - Toppik Spray Applikator geht nicht
Posted by clane on Wed, 27 May 2009 10:45:24 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Jo ich kann dir auch nur nochmal bestätigen, das JEDE toppik dose aufgeht. Benutze das zeugs
schon seit ner ganzen Weile, und es ging immer.

Du musst einfach oberhalb des "drehgewindes" anfassen, also an den Seiten des Siebes und es
erstmal mit aller Kraft versuchen zu drehen.
Sobald du es drehen kannst, geht es dann auch raus zu ziehen.
Das ganze geht bei neuen Dosen das erste Mal immer schwierig.
Also streng dich an 
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