
Subject: schlechte Erfahrung Generik4U
Posted by olifries on Mon, 26 May 2008 08:57:48 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo, 
wollte hier mal kurz meine Erfahrung bei Generik4u posten. am 20.02.08 habe ich Produkte
bestellt. Ich erhielt 2 Tage später eine Mail mit dem Hinweis, dass die Ware auf dem Weg ist.
Der Gesamtbetrag von knapp 250 Euro wurde Ende Februar von meiner Kreditkarte abgebucht.
Leider nie Ware erhalten. Am 4.4.08 habe ich per MailKontakt aufgenommen und mir wurde
mitgeteilt, dass die Ware wohl unterwegs verloren gegangen ist. Man würde sofort Ersatz
schicken und falls die Erstlieferung doch noch eintrifft, könnte ich  diese zur Hälfte des
ursprünglichen Preises behalten.   (jaa,jaa. meine mudda.

Ich habe wieder eine Bestätigungsmail erhalten, dass die Ware verschickt ist und warte bis
heute drauf. Die kostenfreie Nummer ist nie zu erreichen und auf meine erneute Mailanfrage hat
niemand reagiert.

Also ich kann nur sagen Vorsicht und Finger weg lassen. Ich habe ordentlich Lehrgeld bezahlt.
Hat jemand ähnliche Erfahrungen gemacht ?
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