
Subject: bestellung bei sinere bezahlen
Posted by threepwood on Wed, 09 Apr 2008 16:00:17 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

hallo,

ich habe ein kleines problemchen mit der bestellabwicklung bei sinere.

ich hatte mir vor 3 wochen nanominox ms bestellt, aber in deren kaufabwicklung ist kein link oder
hinweis auf welches paypal konto ich das geld transferieren soll.

auf meine freundliche anfrage per mail kam leider nie eine antwort.

hat jemand schon mehr erfahrung mit der abwicklung??
an welche adresse bei paypal soll das geld transferiert werden??

danke im voraus,

tw

Subject: Re: bestellung bei sinere bezahlen
Posted by sinere on Wed, 09 Apr 2008 16:16:26 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo,

senden Sie bitte eine eMail an logistics@sinere.com. 
Ich werde mich dann um Ihren Fall kümmern.

Subject: Re: bestellung bei sinere bezahlen
Posted by 1234567 on Wed, 09 Apr 2008 16:49:33 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

sinere schrieb am Mit, 09 April 2008 18:16
Hallo,

senden Sie bitte eine eMail an logistics@sinere.com. 
Ich werde mich dann um Ihren Fall kümmern.

ach auf einmal herr u. ?
wieso kümmern sie sich wenns um geld geht direkt und nicht wenn die leute bei ihnen bestellt
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haben und sich fragen wo die bestellung denn nun bleibt?
achso ja klar, wenns um geld geht sind sie gerne hilfsbereit und melden sich in internetforen weil
es ihre zeit zulässt.wenns aber um die zustellung der bezahlten ware geht, dann antworten sie
nicht und informieren ihren kunden auch nicht.

na das nenn ich service!    
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