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Hallo,

Ich bin 25 Jahre alt und leide seit ca. 5 Jahren an, wie sich heute herausstellte, erblich bedingten
Haarausfall. Nun war ich vor knapp 4 Wochen bei einem Zweithaarspezialisten, der mich
ausgiebig über ein Haarsystem informierte und mir mitteilte, dass ich zu einem Hautarzt bzw.
Psychologen bezüglich einer Kostenerstattung über die Krankenkasse gehen solle.
Gemacht, getan. Ich hatte nun eben meinen Hautarzt Termin und die Ärztin teilte mir mit, dass
mein Haarausfall erblich bedingt sei und sie kein Attest ausstellen könne. Erfahrungsgemäß
hätte ich bei einem Psychologen auch kaum eine Chance über die Krankenkasse
anschließend Kosten erstattet zu bekommen. Das hat mir natürlich im ersten Moment die
Sprache verschlagen, trotzdem wollte ich die Überweisung.
Der Zweithaarspezialist teilte mir nämlich genau das Gegenteil mit, dass seine Kunden oft zum
Psychologen gingen, um Kosten zurück zu bekommen. Nun meine Frage, ist es nun sinnvoll
einen Termin zu vereinbaren oder sehr ihr es wie meine Hautärztin auch als auswegslos?

Vielen Dank schon einmal.

LG
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