
Subject: Schöne Erfahrung mit einem Shop
Posted by OnkelDonald on Thu, 06 Mar 2014 00:13:36 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hey, ich hoffe, das ist hier nicht zu off-topic, aber ich wollte diese Positiv-Erfahrung mal mit euch
teilen.

1. Ich hatte neulich nach Volumen-Shampoos gesucht, und über Google-Shooping stieß ich
beim Preisvergleich immer wieder auf einen Shop names mytime.de. So ging ich mal auf deren
Seite und stellte mir eine Auswahl an Shampoos zusammen und ließ sie mir inkl. der
Versandkosten von 4,99 € schicken.

Interessant war als erstes, dass ich beim Versand (Bestellung dienstags, glaub ich 4 Uhr morgens
) genaz genau wählen konnte, in welchem Zeitfenster, an welchem Tag ich es zugestellt haben
möchte. Dienstagmorgen war ausgegraut, aber Dienstagabend ging z.B. - also 18-20 Uhr
ausgewählt, also nur 14-16 Stunden nach der Bestellung.

Und um kurz nach 20 Uhr war dann auch schon mein Paket da. Viel, viel schwerer, als erwartet.
Ich mach es auf, und neben den bestellten Shampoos ist gleich noch ein 6er-Kasten Fassbrause
in 3 Sorten als Geschenk mit drin  Ein weiterer Service-Punkt, den ich erst im Nachhinein bemerkt
hatte. Da der Zusteller sich aufgrund einer Autopanne etwas verspätete, hat mir die DHL extra
noch auf die Mailbox gesprochen, dass er ein paar Minuten später kommt.

Mein Fazit: Ich weiß gar nicht, was die sonst noch so haben. Aber zumindest bzgl. Shampoos:
sehr gute Preise und wahnsinnig schnelle Lieferung, ohne Aufpreis. DHL hat sich auch
entsprechend engagiert dahintergeklemmt. 100% Zufreidenheit.

2. Und um das ganze noch ein bisschen mehr on-topic zu machen: Heute kam für das Toupet
meine neue Klebestreifen-Bestellung aus den USA. Über die Preise für Haarersatz an sich,
wie sie sich in den USA entwickeln, hatten wir ja schon einen separaten Thread. Aber zumindest
was Kleber und Pflegeprodukte angeht, ist USA immer noch einen Blick wert. Bei diesem Shop
bestelle ich schon seit Jahren. Und auch diesmal war alles innerhalb von 7 Werktagen hier  Ist
für eine Sendung aus USA schon ganz fix, finde ich.
PS: Die haben seit neuestem eine Kollektion an French-Lace-Haarteilen von der Stange. Sind
sogar noch günstiger als Toplace. Alles zusammen ca. 200 € pro Stück. Ich hab da noch
nicht bestellt, kommt für mich auch nicht in Frage, weil ich eine längere Haarlänge brauche
und die keine Sonderanfertigungen machen. Für andere ist es aber vielleicht mal einen Versuch
wert.
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