
Subject: Biovea liefert und antwortet nicht!
Posted by 1234567 on Tue, 11 Mar 2008 08:48:58 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

hi,

hab mir am 27.02 melatonin bestellt bei biovea.
wurde brav vom konto per lastschrift abgezogen die kosten ( 29,95 euro).

hab bis heute nichts von da erhalten.auf fragen per kontaktformular wird nicht geantwortet und
das schon 3 mal!laut bestellstatus steht auf der website unter meiner referenznummer schon seit
geraumer zeit " komplett versendet" , mehr nicht!

was soll ich nun machen?den betrag kann ich weil er per lastschrift eingezogen wurde doch
wieder zurückbuchen lassen.

was würdet ihr jetzt machen?  

gruss! 
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