
Subject: Beschwerde beim Arzt
Posted by Christian787878 on Sat, 11 Nov 2017 18:22:47 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo, ich hatte vor 19 Monaten eine HT in Österreich. Mit dem Ergebnis (Dichte, Natürlichkeit)
bin ich überhaupt nicht zufrieden (Bestätigungen habe ich aus meinem Umfeld erhalten).
Nun werde ich in der kommenden Woche noch einmal bei diesem Arzt sein, um ihn mit dem
mangelhaften Ergebnis zu konfrontieren. 
Mein Wunsch wäre es, eine Rückerstattung zu erhalten. 
Für eine Nachbesserung möchte ich mich eigentlich nicht noch einmal in die Hände dieses
Arztes begeben...
Wer hat bei diesem Thema Erfahrungen? Wie kann ich meinen "Wunsch" am besten durchsetzen
bzw. was ist überhaupt realistisch?
Ich würde mich sehr über Antworten oder auch Pins freuen!

Subject: Aw: Beschwerde beim Arzt
Posted by hs41279 on Sat, 11 Nov 2017 19:17:47 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ich verstehe, wenn du nicht den Arzt nennen willst. Wie viele Grafts waren es? Hast du Fotos, von
vorher und danach. Vielleicht auch direkt nach der OP?
Anders wird es schwer sein, dir zu helfen.

Subject: Aw: Beschwerde beim Arzt
Posted by Christian787878 on Sat, 11 Nov 2017 19:56:59 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Fotos von vorher und danach habe ich. Ca. 2500 grafts wurden mir empfohlen. Es stellte sich
heraus, dass diese Kalkulation absolut daneben war. Die Dichte der GRE und Tonsur sind nicht
akzeptabel. 

Subject: Aw: Beschwerde beim Arzt
Posted by Christian787878 on Sat, 11 Nov 2017 20:02:34 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Es wurden schon 2500 grafts verpflanzt, aber der Arzt hätte mir im Vorfeld definitiv mehr Grafts
für ein zufriedenstellendes Ergebnis empfehlen müssen...

Subject: Aw: Beschwerde beim Arzt
Posted by daniel91 on Sun, 12 Nov 2017 14:16:31 GMT
View Forum Message <> Reply to Message
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Da solltest du dich an einen Anwalt wenden.

Subject: Aw: Beschwerde beim Arzt
Posted by Christian787878 on Sun, 12 Nov 2017 19:01:59 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Gibt es Fachanwälte für den Bereich Haartransplantation? 

Subject: Aw: Beschwerde beim Arzt
Posted by oledawg on Sun, 12 Nov 2017 20:21:14 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo Christian,

Schau mal hier, vielleicht ist das eine Hilfe.

https://www.hairforlife.info/de/hilfe-bei-verpfuschter-haartransplantation/

Liebe Grüße,
oledawg

Subject: Aw: Beschwerde beim Arzt
Posted by Christian787878 on Mon, 13 Nov 2017 16:05:34 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Danke!
Das hilft mir schon mal ein bisschen weiter. 
Gibt es hier jemanden, der in diesem Bereich Erfahrungen hat? Wie sind denn überhaupt die
Erfolgschancen?

Subject: Aw: Beschwerde beim Arzt
Posted by Gerd76 on Thu, 16 Nov 2017 10:16:56 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ich würde erstmal auf Kulanz hoffen und den Arzt direkt kontaktieren. Ansonsten würde den
Weg über Schlechtleistung gehen. Gerichtsstand wird aber wahrscheinlich Österreich sein,
das ist wahrscheinlich problematisch für dich. Guck dir am besten nochmal die AGB an! 
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