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Hallo,

habe im März letzten Jahres eine Transplantation in Berlin machen lassen, weil (jetzt kommt´s 
:roll: ) ich dachte hier wäre es sicherer und Ausland ist nun mal eine Überraschungstüte...
habe auch Bekannte die es in der Türkei machen lassen haben, ist aber von vier Leute eine
gelungen.

Auf jeden Fall bin ich hoch unzufrieden, da es wirklich sehr lückenhaft ist. Habe bei mir nur die
hohe Stirn machen lassen (sollen angeblich 2.500 Grafts sein). Habe das Angebot relativ schnell
angenommen da Sie mit guten Preisen gelockt haben. Es wurde damit gelockt dass, wenn man
nicht zufrieden ist, dass es nachgebessert wird, bis man dann zufrieden ist.

Habe alles befolgt was mir gesagt wurde, worauf ich achten soll, was ich tun soll und was nicht.
War alle 8 Wochen zum Gespräch in der Praxis, wurde immer hingehalten mit das kommt noch.
War ich nach drei Monaten da wurde mir gesagt ab dem sechsten Monat sieht man schon mehr,
war ich im sechsten Monat da meinte man - ab dem achten Monat kann man mehr zu sagen, im
achten Monat hieß die Praxis mittlerweile komplett anders, mir hat man aber dennoch gesagt
zwischen Monat 9 und 12 kommt das endgültige Ergebnis. Dann im Februar diesen Jahres sagt
man mir dass die Klinik so gar nicht mehr die gleiche ist und die Gesellschafter sich getrennt
haben und Sie eigentlich nicht mehr für mich zuständig sind. Man wäre aber bereit es aus
Kulanz nachzubessern. Mitarbeiter bis dato noch immer die gleichen. Als daraufhin zum Anwalt
ging sagte der mir, dass es die Praxis so nicht mehr in der gibt und man nichts machen kann als
es hinzunehmen. 

Habe mich auch mit einigen anderen unterhalten, die entweder gleich behandelt wurden,
hingehalten wurden und denen wurde dann gesagt - nach dem Motto - kannst nen Abgang
machen. 

Ich bin sehr verärgert und weiß nicht was ich machen soll. Jemand schon einmal in solch einer
Situation gewesen oder eine Anlaufstelle, einen Rat für mich...?

Bin über jede Art der Hilfe und für jeden Ratschlag dankbar

LG
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