
Subject: Antwortzeiten
Posted by Tripple on Tue, 21 Feb 2017 08:59:38 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo,

wie gehts euch mit den Antwortzeiten von Hattingen auf Mail Anfragen? Ich bin ja mittlerweile
Post-OP und warte auf eine Antwort schon wieder seit Freitag. 

Ist nicht das erste mal, dass ich länger auf eine Antwort warte, aber Post-OP nervt es mich
besonders.

Mir ist bewusst, dass dort aktuell gerade Hochsaison herrscht, aber angesichts der doch sehr
stolzen Preise darf man sich ruhig etwas "Kundenservice" erwarten.
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