
Subject: Zweithaarstudio in Hamburg - Erfahrung!
Posted by Nali on Tue, 02 Oct 2007 18:39:36 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo zusammen.

Ich muss das nun echt mal los werden, weil ich mich 
mittlerweile einfach nur noch verarscht fühle auf gut Deutsch gesagt! 

Ich war ja  - und jetzt lass ich es mal raus - bei HairSolutions in Hamburg - vor mehr als 4
Monaten.
Das Haarteil hatte ich ja zwischedrin erhalten, nur gar nicht so, 
wie es bestellt war. Nun ist es zur Nachbesserung gegeben worden, aber das ist mittlerweile auch
schon 5 Wochen her und man bekommt von HaiSolutions ÜBERHAUPT keine Informationen -
nicht mal, wenn man da - was man ja muss - selbst anruft!
Ich habe null Ahnung, wann es nun da sein soll und dabei warte ich jetzt schon über 5 Wochen
(und davor ja noch viel viel länger, bis es überhaupt da war!!). Fristsetzungen per Brief, da
man irgendwann so verzweifelt ist und keine Lust hat mehr hinterher zu telefonieren, fruchten
überhaupt nicht und bringen nicht mal eine Reaktion mit sich!!
Es wird dann gesagt, dass sie sich zu einem bestimmten Tag meldet, weil man selbst es sagen
muss, dass man dann und dann eine Info haben möchte, aber kein Anruf kommt! 

Ich habe bis jetzt 1.900 € bezahlt für nix als Ärger und ein HT,
was überhaupt nicht so ist/war, wie es vereinbart war.

Ich möcht hier einfach nur darauf hinweisen, dass wenn ihr in HH zu einem Zweithaarspezi geht,
dann überlegt euch verdammt gut, zu wem ihr geht und testet am besten mehrere aus und
vergleicht die Preise und die Qualität und die Beratung!!! 
Ich habe mich von HairSolutions total täuschen lassen!!!   

Ich bin nun bei einem anderen Haarstudio (da meine Haarsituation es einfach nicht zulässt noch
länger zu warten und meine Intuition schon voraus gedacht hat) und hoffe inständig, dass ich
diesmal die richtige Entscheidung getroffen habe!
Wenn ich mehr weiß, dann kann ich euch ja berichten.
Find es immer gut, wenn man andere Meinungen hört, gerade, wenn es um so viel Geld geht!

Übrigens würd ich es auch gut finden, falls jemand anderes ebenfalls schon Erfahrungen mit
HairSolutions gemacht hat und mal berichten würde! 

Subject: Re: Zweithaarstudio in Hamburg - Erfahrung!
Posted by Gaby on Tue, 02 Oct 2007 19:31:28 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo Nali,

die Inhaberin von HairSolutions Hamburg hat hier sogar einen eigenen User-Account. Sie schreibt
unter dem Namen "Schopf". Wäre ja klasse, wenn SIE ein Statement dazu abgeben würde.
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Es tut mir sehr, sehr leid, dass du bis jetzt so viele Scherereien hattest. Schrecklich.   Und das
viele Geld, nein. Ich würde langsam daran denken, einen Anwalt hinzuzuziehen.

Gruß und alles Gute
Gaby

Subject: Re: Zweithaarstudio in Hamburg - Erfahrung!
Posted by Nali on Wed, 03 Oct 2007 15:16:49 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo Gaby,

ich weiß, dass sie hier nen Account hat.
Aber was nützt es, wenn sie ein Statement abgibt?
Erstens glaube ich das nicht und wenn, dann weiß ich jetzt schon was dabei raus kommen
würde!

Subject: Re: Zweithaarstudio in Hamburg - Erfahrung!
Posted by Maike25 on Thu, 04 Oct 2007 11:43:35 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo Nali,

ich finde das dein Haarteil total überteuert ist, 1900euro das sind mal gerade 3800DM ich
rechne immer noch um. Was machen die schon großartig, Sie schicken das Haarteil ein,
meistens nach China, dort bezahlen sie vielleicht mal gerade 300euro wenn überhaupt, den erst
verdienen Sie und was machen sie schon
großartig, einschneiden und befestigen fertig, schneller kann man kein Geld verdienen.
Leider habe ich die Erfahrung auch schon gemacht, aber in einem anderen Salon, das wurde mir
auf der Dauer zu teuer.
Jetzt bestelle ich meine Haarteile bei Hairdiscounter kosten 320euro bei einer Länge von 40cm
konnte beim vergleichen, meine anderen Haarteile,konnte ich keinen Unterschied fest stellen, war
nur sauer, das ich sonst im einem Studio bis zu 1300euro gelassen habe.
Jetzt habe ich mal ein Haarteil bei der Firma Knoche bestellt,
kostet 450euro müsste in drei Wochen da sein, muß nur ein Duplikat einschicken oder eine
Schablone machen wie groß dein Haarteil werden soll, ich werde auf keinen Fall mehr in einem
Studio gehen. 
Lieben Gruß Tammy

Subject: Re: Zweithaarstudio in Hamburg - Erfahrung!
Posted by SBLQ on Fri, 04 Jul 2008 14:04:58 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Sehr geehrte Dame,
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mit großem Interesse habe ich Ihren Beitrag über Hair Solutions gelesen. Ich bitte Sie, sich
bei mir zu melden. Nicht nur Ihnen alleine ist es so ergangen. Daher meine Bitte an Sie: Bitte
melden Sie sich -> 0471 - 800 79 78.

Mit freundlichen Grüßen,

SBLQ
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