Subject: AOL-Gebuhren und Kindigung
Posted by Claudi on Wed, 26 Jul 2006 19:47:19 GMT

View Forum Message <> Reply to Message

Hallo ihr!

Ich bin schon lange bei AOL. Hatte immer den Tarif "mind. 10 Std. fur 9,90 €". Die
Monatsbeitrage sind mir mittlerweile jedoch zu hoch geworden, da ich ja doch den ein oder
anderen Tag im Internet bin.

Habe schon mal gehort, wenn man dort kiindigt, dass sie dann (ahnlich wie bei debitel &
Co.) angedackelt kommen und einem besondere Angebote unterbreiten.

Nun habe ich AOL bereits angeschrieben und um ein attraktiveres Angebot gebeten, da ich
ansonsten kindigen misse... Mir wurden allerdings nur noch einmal die ganz normalen Tarife
aufgezeigt, die jeder haben kann.

Hat jemand Erfahrung damit, wenn man nun tatsachlich kiindigt, dass sie auch wirklich mit
einem speziellen Angebot ankommen?

Ich will ndmlich im Grunde gar nicht weg von AOL wegen meiner e-mail-Adressen und meiner
Buddys.
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