
Subject: Hilfe bei Widerspruch KV
Posted by hexe27 on Wed, 25 May 2011 14:16:36 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo,
möchte mich erst einmal vorstellen. Bin weiblich, 48 Jahre alt, und habe 2 Töchter. 
Ich habe AA schon seit ca. 14 Jahren. Es hat mit kleineren Stellen
angefangen, so das ich erst vor 7 Jahren mit einer Perücke angefangen habe. Ich hatte bis vor
kurzem immer eine Kunsthaarperücke ( die die KV bis aus wenige Euro übernommen )
hat. Aber leider ( ihr kennt das sicherlich,) ist eine Kunsthaarperücke schon nach einiger Zeit
besonders am Hinterkopf abgenutzt. Meine Perücken sahen nach ca. 3 Monaten aus, als
hätte ich sie schon viel länger, und man kommt sich damit nicht gerade gepflegt vor. Also habe
ich mir immer noch eine Perücke selbst gekauft.
Nun wollte ich mal eine Echthaarperücke ausprobieren (die ich auch vom Artz verschrieben
bekommen habe. Sie ist viel besser und es fühlt sich schon ein bisschen besser damit an.
Leider habe ich von der KV nur 340,00 € zurückbekommen obwohl die Perücke 1350,00 €
gekostet hat. Nun möchte ich Widerspruch bei der KV einreichen. Kann mir jemand dabei
helfen. Brauche dringend Hilfe !! Gruß an allen betroffenen
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