
Subject: Dr. Özgür nicht erreichbar?!
Posted by iceland on Sat, 17 Aug 2013 09:24:16 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo Leute,

versuche vergeblich seit Wochen einen Kontakt, wegen Terminvereinbarung über Email
herzustellen, da ich mich nun endlich dazu entschlossen habe, mich einer HT zu unterziehen.
Ich habe es über die offizielle Webseite, Kontaktformular, über Email an Hr. Khan, und zum
Schluss noch über Antwort von meiner damaligen Anfrage die ich Anfang 2013 gemacht habe
probiert, leider ohne Ergebnis. Auch Hr. Andreas Krämer habe ich noch um Hilfe gebeten, das
ist aber erst 1 Woche her. 
Weiß jemand warum Dr. Özgür nicht erreichbar ist?

Subject: Aw: Dr. Özgür nicht erreichbar?!
Posted by Sporty on Mon, 19 Aug 2013 10:33:33 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hallo iceland,

ich stehe selber seit einigen Wochen in Kantakt mit der HLC-Klinik und habe bisher immer eine
Antwort erhalten (meist hat es so um die drei Tage gedauert). Also Urlaub machen die gerade
nicht  Schau doch noch mal, ob deine E-Mail auch wirklich agbesendet worden ist. Hier noch mal
die Adresse, an die ich bisher immer geschrieben habe: info@fue-hlc.com

Subject: Aw: Dr. Özgür nicht erreichbar?!
Posted by Mona on Mon, 19 Aug 2013 11:17:41 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Ihr Lieben,

ich möchte es hier doch noch gerne hinzufügen:

Man sollte immer tunlichst darauf achten, ob sich erwartete Antworten (egal, von wem) nicht
möglicherweise in den Spam-/Junkordner verirrt haben. Aus eigener Erfahrung weiß ich, wie
oft das vorkommt. Sollte nicht passieren, wenn ein selbst angeschriebener "Kontakt"
zurückschreibt, trotzdem ist es so. Außerdem werden E-Mails von Anderen auch hier und da
(ausgehend) mit einem anderen E-Mail-Account beantwortet. 

Und wer dann obendrein eine automatische Löschung der Spam-/Junkordner nach
beispielsweise 1/2/7 Tagen konfiguriert hat, der steht dann völlig im Wald...
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Das nur mal am Rande... 

Viele Grüße, Mona
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